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Fecha y Hora de la 
Reunión 

11 de mayo de 2026 
Hora de Inicio: Hora de Finalización: 

4:00 p.m. 5:00 p.m.  

Lugar de la 
Reunión 

PDJJR – La Victoria Tipo Reunión 
Virtual  

Presencial 

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN 
 

Fortalecer los procesos de articulación, análisis y construcción colectiva del área de Trabajo Social, 
mediante organización y gestión de acciones propias para el desarrollo de actividades dentro del 
PRFAE. 
 

TEMA(S) TRATADO(S) (ORDEN DEL DÍA) 
 

1. Socialización de rutas de atención desde el área de Trabajo Social. 

2. Definición de responsables por componente y ruta. 

3. Revisión de formato de remisión y construcción de categorías de remisión. 

4. Implementación de espacios de estudio de casos. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
 

Durante la sesión se puntualizó la importación de retomar la actividad de construcción de rutas de 

atención desde Trabajo Social, por lo cual se realizó la socialización de las rutas de atención que 

serán abordadas desde el área, así como también se generó la distribución de responsabilidades 

frente a cada componente,  

 

Las rutas a abordar y en lo que se realizará énfasis será de la siguiente manera: 

 

1. Ruta de identificación: Esta ruta dará cuenta de todo lo relacionado con: 

• Documentos de identidad de acuerdo con la edad de la personas, sacarlo por primera vez u 

orientar en caso de perdida.  

• Documentación para población extranjera 

• Personalización tarjeta TuLlave por primera vez y en perdida. 

• Definición de situación militar 

 

2. Ruta de acceso a Derechos Sexuales y Reproductivos: Enfocada en: 

• Acceso a métodos anticonceptivos 

• Orientación sexual y reproductiva 

• Orientación de la concepción.  
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3. Ruta de discapacidad: 

• Identificación y diagnóstico de la discapacidad Cómo acceder… 

• Solicitud de Certificado de Discapacidad 

• Acceso a oferta institucional de atención a población con discapacidad. 

 

4. Ruta Derecho Alimentario:  

• Identificación de comedores comunitarios en las localidades. 

• Proceso para el acceso e inscripción a los comedores comunitarios. 

• Banco de alimentos 

 

5. Ruta de Acceso y Orientación en Violencias 

• El manejo y abordaje de situaciones de violencia de todo índole, Violencia Basadas en 

género, Violencia intrafamiliar entre otras. 

• Rutas de acceso 

• Entidades que realizan el abordaje 

• Directorio 

 

6. Ruta Salud:  

• Afiliación a Salud 

• Cambio de régimen (Subsidiado – Contributivo) 

• Traslado de EPS por cambio de municipio. 

• Acceso a servicios de salud. 

Las distribución para el rastreo y construcción de la información queda de la siguiente manera: 

 

Ruta Responsable 
Salud Laura 

Identificación Milena 
Alimentación Melisa 

DDSSRR Johanna 
Discapacidad Alejandra 

Violencias Maria Paula 
 

Se acordó avanzar en la construcción de instrumentos y rutas de atención que posteriormente serán 

transformadas en piezas tipo infografía, con el propósito de facilitar su consulta, comprensión y uso 

tanto por las profesionales de Trabajo Social como por otros roles del equipo interdisciplinario. 
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Por otro lado se realizó el abordaje del proceso de remisiones frente a la revisión del formato y las 

categorías identificando que aún no se ha avanzado en el tema, pero se informó que tanto el formato 

de remisiones y como las categorías de remisión serán entregados y socializados en la próxima 

reunión de Trabajo Social, programada para el primero de julio. 

 

Durante el espacio también se propuso fortalecer los ejercicios de análisis de intervención mediante 

la implementación de estudios de caso con situaciones reales. La propuesta surge de la necesidad 

de identificar y compartir diferentes formas de abordaje según los contextos, metodologías y 

dinámicas territoriales, reconociendo que las estrategias de intervención pueden variar entre equipos 

y localidades. 

 

En este sentido, se planteó generar espacios de socialización y reflexión que permitan revisar las 

actuaciones realizadas, identificar oportunidades de mejora y construir colectivamente alternativas 

de abordaje frente a las situaciones atendidas. 

 

CONCLUSIONES 

➢ Se definieron responsables para las diferentes rutas y componentes abordados desde Trabajo 

Social.  

➢ Se proyectó la construcción de herramientas gráficas e infografías que permitan un acceso más 

práctico y claro a las rutas de atención institucionales. 

➢ Se acordó la entrega y socialización del formato y categorías de remisión en la próxima reunión 

del área.  

➢ Se identificó la necesidad de fortalecer los espacios de análisis de casos como estrategia de 

aprendizaje y unificación de criterios de intervención. 

 

COMPROMISOS 

COMPROMISO RESPONSABLE 
FECHA DE 
ENTREGA 

RESPONSABLE 
SEGUIMIENTO 

Consolidar la construcción 
y organización de las 

rutas de atención 
definidas desde el área de 

Trabajo Social. 

Equipo Trabajo 
Social 

Avance 1 de junio 
Equipo Trabajo 

Social 

Revisar el formato de 
remisión y definir las 

categorías de remisión 

Equipo Trabajo 
Social 

1 de junio Astrid Pineda 

 

PARTICIPANTES DE LA REUNIÓN 
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N° Nombre  Dependencia
/Entidad 

E-mail Firma 

 Se adjunta listado de asistencia 

 
 
Nota. La sección “Participantes de la reunión” estarán en blanco cuando la reunión NO implique toma de decisiones, así: 
Medios Virtuales: se anexará el listado de asistencia que genera el aplicativo Teams o el formulario de asistencia desarrollado en el 
aplicativo Forms.  
Medio Presencial: se anexará al acta el formato de listado de asistencia F-FI-1381. 


